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Indikatorer i strategidokumentet

Strategidokumentet legger opp til en indikatorbasert målstruktur, der det innenfor hvert av de fem målområdene (forskning, utdanning, formidling, nyskaping og organisasjon/ressurser) velges 3–4 hovedindikatorer og angis resultatmål for 2010 og 2020. Indikatorene er valgt med tanke på at de skal være sentrale og robuste i forhold til visjonen om å bli internasjonalt fremragende – med andre ord, de bør være relevante og fruktbare i hele strategiperioden. 

Samtidig må indikatorene kunne måles på ulike måter i løpet av perioden, for å ta høyde for endringer blant annet i insentivstrukturer og rangeringssystem. For eksempel vil indikatoren publisering trolig være robust frem mot 2020. I de nærmeste årene vil det være mest fruktbart å måle indikatoren gjennom det nasjonale systemet med publikasjonspoeng, som sier noe om både omfang og kvalitet i vitenskapelig publisering i en nasjonal, relativ kontekst. På lengre sikt vil det kanskje være mer hensiktsmessig å måle indikatoren gjennom siteringshyppighet eller ”impact”, eller ved å måle publisering i forhold til vitenskapelig stab, dvs. produktivitet, og i forhold til sammenlignbare institusjoner (”benchmark”). Poenget er at indikatorsystemet må være fleksibelt og dynamisk nok i forhold til de behovene NTNU og myndighetene har for styrings- og ledelsesinformasjon til enhver tid.

Når det gjelder resultatmål, vil det nødvendigvis herske større usikkerhet jo lenger frem i tid det planlegges. Samtidig er det et ønske om å være så konkrete som mulig i målangivelsene. Dokumentet opererer med konkrete, til dels kvantitative resultatmål for 2010, mens målene for 2020 vil være av mer kvalitativ art. Strategien skal imidlertid følges av årlige handlingsplaner, der naturligvis resultatmålene vil være nokså presise.

	Forskning

	Publisering
	Frem mot 2010 vil det sentrale målet være publikasjonspoeng innenfor det norske systemet. På lengre sikt vil andre aktuelle mål være:

· Publiseringshyppighet i forhold til fast vitenskapelig stab

· Grad av sampublisering på tvers av fakultets-/faggrenser

· Publiseringshyppighet i forhold til sammenlignbare institusjoner internasjonalt

· Siteringsindekser (internasjonalt)

· Inviterte foredrag på viktige konferanser

	Doktorgrader
	Frem mot 2010 vil det sentrale målet være kvantitativt, dvs. produksjonstall. På lengre sikt vil andre aktuelle mål være:

· Kandidatproduksjon i forhold til fast vitenskapelig stab

· Kandidatproduksjon i forhold til sammenlignbare institusjoner internasjonalt

· Gjennomføringsgrad og -tid

	Ekstern finansiering
	Indikatoren omfatter all forskningsfinansiering på NTNUs budsjett, inklusive datterselskaper, utenom bevilgning over statsbudsjettet. Finansiering fra EU skilles ut som eget mål, i tråd med den resultatbaserte finansieringen fra departementet. NB! det må tas hensyn til at NTNUs disipliner har ulikt potensial for å skaffe ekstern finansiering.

	Tverrfaglighet
	Frem mot 2010 vil målet være sampublisering på tvers av fakultetsgrenser internt ved NTNU, samt felles/delt veiledning av PhD-kandidater. På lengre sikt kan tverrfaglighet for eksempel måles ved:

· Antall forskningsprosjekter med tverrfaglige grupper

	Utdanning

	Studentrekruttering og
- produksjon
	Frem mot 2010 vil det sentrale mål være gjennomsnittlig antall primærsøkere per studieplass på NTNU-nivå. Fakultetene må her utarbeide mål som er tilpasset den faktiske søkersituasjonen. På sikt vil andre aktuelle mål være:

· Andel kvalifiserte utenlandske søkere

· Relativ nasjonal andel av primærsøkere i de enkelte programmene

· Studentmobilitet

	Felles studieprogram/grader med anerkjente utenlandske universiteter
	Frem mot 2010 vil sentrale mål være antall felles grader (MA/PhD) og antall felles formaliserte studieprogram. Nasjonale og internasjonale regler for s.k. ”joint degrees” er fremdeles mangelfulle, og flere modeller kan tenkes.  ”Anerkjente universiteter” defineres her som institusjoner med lik eller bedre ranking. På sikt vil det også være aktuelt å måle

· antall studenter og/eller kandidater innenfor felles programmer
· antall studiepoeng innenfor formaliserte utdanningssamarbeid med topp 150 universiteter 

· geografisk spredning (samarbeid med prioriterte land)

	Studenttilfredshet
	Studenttilfredshet kan måles gjennom evalueringer/ spørreundersøkelser knyttet til KVASS. En student vil da kunne gi uttrykk for grad av tilfredshet med ulike sider av studiet og på ulike tidspunkt i studiet. Indikatoren er et mål på en aktuell skala.

	Arbeidsmarkedstilfredshet
	Indikatoren benyttes i flere internasjonale rankinger og kan måles på ulikt vis: 

· Spørreundersøkelse rettet mot sentrale arbeidsgivere

· Spørreundersøkelser rettet mot tidligere studenter, for eksempel 3 år etter avsluttet grad (NTNU Alumni planlegger slike). 

· Kandidat-/arbeidsmarkedsundersøkelser (bl.a. NIFU og Tekna foretar slike)

	Formidling

	Allmennrettet formidling
	Forskningsrådet skiller mellom kollegarettet, brukerrettet og allmennrettet formidling. Denne indikatoren omfatter den allmennrettede delen – publikasjoner, foredrag, utstillinger, konserter og lignende. Frem mot 2010 måles indikatoren gjennom antall publikasjoner og tiltak som teller i det nasjonale systemet for resultatbasert finansiering. På lengre sikt kan det være aktuelt å måle:

· Formidling av teknologi og naturvitenskap

· Formidling rettet mot et internasjonalt publikum

· Antall treff på nettsider med forskningsformidling

	Medieomtale
	Indikatoren har fokus på medieomtale som når et bredt publikum. Frem mot 2010 vil fokus være på omtale av NTNU i riksdekkende medier (aviser, nasjonalt fjernsyn, radio og nettmedier). På lengre sikt vil det være aktuelt å måle omtale i internasjonale medier.

	Kunnskaps- og omdømmeindeks
	Indikatoren måles gjennom en sammensatt indeks basert på spørreundersøkelser og medieomtaler, der kunnskap om NTNUs virksomhet og institusjonens allmenne omdømme måles. Indeksen er ikke laget ennå, og vil neppe bli målt årlig. I de nærmest årene vil det være mest fruktbart å måle indeksen i en nasjonal kontekst, men på sikt må den måles internasjonalt.

	Nyskaping

	Innovasjon og kommersialisering
	Frem mot 2010 vil indikatoren bli målt ut fra de kategoriene som teller med i det nasjonale systemet for resultatbasert finansiering, i første rekke lisenser og bedriftsetableringer. På lengre sikt vil det være aktuelt å måle

· Antall forretningsideer som behandles gjennom TTO

· Antall søknader om og innvilgede patenter

· Inntekter til NTNU av nyskaping

· Investeringer i nyskapingstiltak

	FoU-kontrakter med brukermedvirkning
	Indikatoren måler den årlige totale kontraktssum for nye FoU-prosjekter mellom NTNU og eksterne partnere i privat og offentlig sektor. Andre aktuelle mål er

· Antall NTNU-ansatte (inkl. PhD) involvert i SFI

· Antall NTNU-ansatte (inkl. PhD) involvert i FoU-prosjekter

· Omsetning i FoU-prosjekter (nasjonale/internasjonale)

· Antall FoU-kontrakter (nasjonale/internasjonale)

· Antall NTNU-ansatte i bedriftsstyrer


	Studentdeltakelse i nyskaping
	Indikatoren måler de kategoriene som teller med i det nasjonale systemet for resultatbasert finansiering (formidling), i første omgang studentprosjekter. Flere andre mål vil være aktuelle å følge

· Antall bedriftsetableringer foretatt av NTNU-studenter

· Antall studenter involvert i FoU-prosjekter

· Antall studenter som tar nyskapingsrelaterte emner

· Antall studenter som deltar i nyskapingsrelaterte konkurranser (Venture Cup o.a.) 

	Organisasjon og ressurser

	Arbeidsmiljø og medarbeidertilfredshet 
	Det utarbeides en arbeidsmiljøundersøkelse som kan gjennomføres jevnlig, f.eks. hvert annet år. Indikatoren kan være en samlet indeks, eller spesifiseres til å gjelde utvalgte områder som
· Fysisk og psykososialt arbeidsmiljø

· Tilfredshet med ledelsen

· Mulighet for karriere- og kompetanseutvikling

· Kjennskap til og identifikasjon med NTNUs prioriteringer

	Andel kvinner i faste vitenskapelige stillinger
	Indikatoren måler primært antall kvinner i faste vitenskapelige stillinger, men flere andre mål er aktuelle for å følge og påvirke utviklingen:
· Kvinneandel i disipliner med særlig skjev fordeling

· Omfang av likestillingsfremmende tiltak (ressursinnsats)

· Lønns- og arbeidsbetingelser (likelønnstatistikk)

	Andel nyansatte med bakgrunn fra annen institusjon
	Indikatoren skal primært måle grad av ekstern rekruttering ved nyansettelser, eller omvendt: grad av direkte, intern rekruttering. Kravet vil være grad (MA eller høyere) fra annen institusjon eller minst 2 år i vitenskapelig stilling ved en annen institusjon. Indikatoren er et gjennomsnitt for NTNU; det vil være ulike behov og potensial for ekstern rekruttering fagmiljøene imellom. Aktuelle mål vil være
· Antall eksterne (norske/utenlandske) søkere til vitenskapelige stillinger

· Antall nyansatte med bakgrunn fra internasjonalt høyt rangerte institusjoner

	Økonomiske ressurser 
	Det må utvikles relevante mål som viser ressurstilgangen til kjernevirksomhet. Aktuelle mål kan være
· Investeringer i laboratorier, utstyr og forskningsinfrastruktur

· Andel av NTNUs budsjett som knyttes direkte til forskning og utdanning
· Omfang av forskningsfond, eksternfinansierte stillinger o.a.
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