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Nasjonal strategi for kunstig intelligens
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«Regjeringen vil at Norge skal gå foran i utvikling 
og bruk av kunstig intelligens med respekt for den 
enkeltes rettigheter og friheter.»

Tiltak for ansvarlig innovasjon:

Regulatorisk sandkasse* for personvern og kunstig 
intelligens

Utvidet mandat 2023:

Regulatorisk sandkasse* for personvernvennlig 
innovasjon og digitalisering

* Regulatorisk sandkasse – «utvidet veiledning»



Hva er en regulatorisk sandkasse?

et kontrollert miljø for virksomheter som vil eksperimentere med nye produkter, 
teknologier og tjenester under oppfølging av Datatilsynet
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Lek                    Lær

Virksom-
heter

• Bedre regelverksforståelse – for de som 
deltar, og for andre virksomheter

• Bidra til personvernvennlige løsninger

Datatilsynet

• Øke tilsynets kunnskap og forståelse av 
innovative løsninger.

• Utarbeide veiledning. 

Enkeltindivider 
og samfunnet

• Bygge tillit til ny bruk av innovativ løsninger 
innenfor ansvarlige rammer.



Datatilsynets sandkasse: over 100 søkere – 12 prosjekter
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Fordeling offentlig / privat

Public Private
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Datatilsynets sandkasseprosjekter våren 2024

1. NTNU (stor/offentlig)
– Teste Microsoft KI-assistent «Microsoft 365 Copilot», med fokus på å 

vurdere verktøyets muligheter og utfordringer, samt etablering av et 
robust rammeverk for forvaltning, drift, vedlikehold og utvikling.

2. Helsedirektoratet (stor/offentlig)
– Forenklet tilgang til informasjon gjennom generative språkmodeller.

3. JuridiskABC (liten/privat)
– Bruk og videreutvikling av juridisk chatbot basert på 

KI/språkmodeller. Tjenesten er rettet mot virksomheter, særlig HR og 
ledere med fokus på arbeidsrettslige spørsmål.

5



Uregulert kunstig intelligens?

Eksempler på sektorovergripende lover:
• GDPR (personvern)
• Handelspraksisdirektivet (villedende/aggressiv handel)
• Produktsikkerhetsdirektivet (utrygge produkter)
• Forordning om digitale tjenester – DSA 

(innholdsmoderering)

Eksempler på sektorspesifikke lover:
• Forvaltningsloven (rett til forklaring)
• Pasientjournalloven, helseregisterloven, 

helseforskningsloven
• Hvitvaskingsloven (krav til overvåkingssystemer)
• Finansforetaksloven (risikovurderinger)
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Utvalg nye rettsakter fra EU som er datarelevante: 

Vedtatte:
Critical Entities Resilience Directive (CER)
Data Act
Data Governance Act (DGA)
Digital Markets Act (DMA)
Digital Operational Resilience Act (DORA) 
Digital Services Act (DSA)
General Product Safety Regulation (GPSR)
NIS 2 Directive

Under utarbeidelse:
AI Act
AI Liability Directive
Consumer Credit Directive
CSAM Regulation
Cyber Resilience Act
Cyber Security Act
Cyber Solidarity Act
ePrivacy Regulation
European Health Data Space (EHDS)
European Media Freedom Act
Platform Work Directive
Political Advertising Regulation
Product Liability Directive (PLD)



KI-strategi / forslag til KI-regulering (Høyre)

1. Opprette et rådgivende og frittstående organ for å følge med på 
utviklingen av kunstig intelligens, gi råd i prinsipielle spørsmål rundt 
teknologien og veilede om ansvarlig bruk av den. Organet kan på sikt 
videreutvikles til å bli et lovhjemlet algoritmetilsyn.

2. Gjennomføre en digital lovvask, der det kartlegges hvilke eksisterende 
lov- og regelverk som er godt egnede rammeverk for teknologi som 
kunstig intelligens, og hvor det utarbeides lover der det er mangler. 
Lovvasken bør ha særlig fokus på åpenhet og innsyn, rettssikkerhet, 
personvern og forbrukerrettigheter

3. Styrke kompetansen og kapasiteten hos eksisterende tilsyn på 
personvern-, forbruker- og likestillings- og diskrimineringsområdet for å 
kunne opprettholde sine funksjoner som rådgiver og tilsynsmyndighet i 
møte med KI.

4. At Norge gjør nødvendige forberedelser for en effektiv implementering 
av EUs AI Act, ved for eksempel å igangsette forskriftsarbeidet.
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Utvalg nye rettsakter fra EU som er datarelevante: 

Vedtatte:
Critical Entities Resilience Directive (CER)
Data Act
Data Governance Act (DGA)
Digital Markets Act (DMA)
Digital Operational Resilience Act (DORA) 
Digital Services Act (DSA)
General Product Safety Regulation (GPSR)
NIS 2 Directive

Under utarbeidelse:
AI Act *
AI Liability Directive
Consumer Credit Directive
CSAM Regulation
Cyber Resilience Act
Cyber Security Act
Cyber Solidarity Act
ePrivacy Regulation
European Health Data Space (EHDS)
European Media Freedom Act
Platform Work Directive
Political Advertising Regulation
Product Liability Directive (PLD)

* KI med uakseptabel risiko; måle ansattes følelser på arbeid 
eller studie



GDPR regulerer KI

• Trening, validering og testing når datasettene inneholder personopplysninger 

• Inneholder selve modellen personopplysninger?

• Inn-dataene (prompts) kan brukes til å forbedre modellen

• Ut-dataene kan si noe om enkeltpersoner

• KI kan brukes til å avdekke personopplysninger

• KI kan brukes til å foreta helautomatiserte avgjørelser

9



Kunstig intelligens og personvernforordningen (GDPR)

Formål (art 5)
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Data-

minimering (art 5)

Lovlig (art 6)

Automatisert

behandling (art 22)

Korrekthet (art 5)

Innsyn (art 15)

Informasjon (art 12)

DPIA (art 35)

Særlige

kategorier(art 9)

Innebygd

personvern (art 25)

Sikkerhet ved

behandlingen 
(art 32)



Utfordringer spesifikke for KI – mer kompleks livssyklus

▪ Krav til datavitenskap/dataforståelse

▪ Mekanismer for å fange opp og håndtere 
skjevhet/ bias/ forklarbarhet/tolkbarhet

▪ Kontinuerlig oppfølging av kvalitet (eks. 
etterlæring)

75-90%



Utfordringer spesifikke for KI – datapreparing eget fag



1: KI møter dataminimering

KI

• Trenger mye data – og du 
vet ikke alltid akkurat hva 
du trenger
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Dataminimering

• Personopplysninger skal være 
adekvate, relevante og 
begrenset til det som er 
nødvendig for formålene de 
behandles for (art. 5)

• Formålsbegrensing: 
Personopplysninger skal 
samles inn for spesifikke, 
uttrykkelig angitte og 
berettigede formål

VS. 



2: Skjeve algoritmer møter retten til rettferdighetsprinsippet

Skjeve algoritmer, 
datakvalitet

• Shit in = shit out
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Rettferdighetsprinsippet

• Personopplysninger skal 
behandles på en lovlig, rettferdig 
og åpen måte med hensyn til den 
registrerte (art. 5)

VS. 



3: Den svarte boksen møter krav til åpenhet og forklarbarhet

Den svarte boksen

• Hva skjer inni der?
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Åpenhet / forklarbarhet

• Rett til innsyn, generell info + 
forklar logikken (art. 13, 14 & 15)

• Retten til en forklaring (art. 22)

• Klart og forståelig språk (art. 12)

• Åpenhet (art. 5)

VS. 

GDPR artikkel 15 - Den registrertes rett til innsyn

…relevant informasjon om den underliggende 
logikken samt om betydningen og de forventede 
konsekvensene…



Sandkasseprosjekt: NAV
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• «Catch-22»
– Hjemmelsgrunnlag for å bruke

maskinlæringsmodeller
– Ikke hjemmelsgrunnlag for å 

trene maskinlæringsmodeller

• Grunnlag for lovarbeid og 
mulig hjemmel for behandling

• Rettferdighet, åpenhet og 
forklarbarhet
– For borgere
– For saksbehandlere
– For utviklere
– For organisasjonen
– For samfunnet / myndigheter



Sandkasseprosjekt: NAV → Forklarbarhet og åpenhet
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Sandkasseprosjekt: Secure Practice

• Ny teknologi (maskinlæring)

→ Personvern-

konsekvensvurdering (DPIA)

• Behandlingsgrunnlag

– Arbeidsmiljøloven

– E-postforskriften

– Personvernforordningen

• 6.1.f – berettighet interesse

• Felles behandlingsansvar

– Tjenesteyter beholder kontroll 
med deler av grunnlagsdata 
(personopplysninger)
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Sandkasseprosjekt: Secure Practice
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Sitat CEO Erlend Andreas Gjære:

«Da kan det jo også være gøy å 
vite/fortelle at takket være 
sandkassa så kan vi nå rulle ut 
norsk innovasjon til hele Europa.»

Secure Practice scoret full pott på vurderingen 
av prosjektets relevans og samfunnsnytten for 
EU. Utslagsgivende var også nybrottsarbeidet 
deres i krysningspunktet mellom kunstig 
intelligens (KI), cybersikkerhet og personvern, 
hvor de har behandlet viktige spørsmål 
sammen med Datatilsynet i den regulatoriske 
sandkassen for ansvarlig KI.

https://www.datatilsynet.no/aktuelt/aktuelle-nyheter-2022/skreddarsydd-kunnskap-i-kampen-mot-cyberkrim/


Sandkasseprosjekt: Secure Practice
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Algoritmer, tillit og sandkasser
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https://www.personvernbloggen.no/2021/01/06/algoritmer-
tillit-og-sandkasser/



Forventninger til NTNU/Copilot prosjektet

✓Kunnskap om praktiske anvendelse av «generativ KI»

✓Kunnskap om store aktørers «integrert KI»-løsninger

✓Bidra til å identifisere og strukturere personvern-
problemstillinger

✓Bidra til å finne gode regulatoriske og praktiske 
tilnærminger til ansvarlig bruk = tillitt

✓Bidra til å utvikle gode råd, veiledning og verktøykasse
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